
NIEZGODNOŚĆ TOWARU Z UMOWĄ 

 

W dniu <data> dokonałem na stronie internetowej <wstawić link> zakupu <nazwa produktu> za 

kwotę PLN/EUR <wprowadź tutaj całkowitą kwotę>. Otrzymałem/am produkt w dniu <data>. Numer 

zamówienia: <wskazać numer>. 

 

Zakupiony produkt odbiega od tego, który zakupiłem/am <opisać niezgodność>. 

 

Wobec powyższego, proszę o dostarczenie produktu, który zakupiłem po tej samej cenie/ zwrot 

pieniędzy <wybrać>. 

 

Towar niezgodny z umową odeślę na Państwa koszt. 

 

Z poważaniem 

<Imię i nazwisko> 

 

Załącznik(i): 

• potwierdzenie zakupu 


